PROPOSITION DE BAREME ET CORRIGE

guestion 1 : 6 points

3 points pour le contenu, dans lequel devraient apparaitre au moins les 6 points suivants (1/2
point chacun):

- "no frills" cruise line will be run on the model of EasyJet

- minimal onboard services, no cabin stewards

- minimal comfort, small glass fibre cabins

- fares about £30 per night

- bookings made on line

- passengers pay extra for food, drinks etc.
Les opinions citées par les documents sur le produit n'ont pas leur place dans cette question et
si elles sont mentionnées devraient étre pénalisées.

3 points pour la correction de la langue
question 2 : 14 points
6 points pour lI'argumentation

Le candidat doit prendre position, que ce soit de fagcon nuancée ou non, et argumenter. On
n'attendra pas nécessairement que le candidat fasse référence a tous les arguments avancés
dans les documents.

A priori I'argumentation peut s'articuler autour de deux points:

- prices: cruise fares already low and going down — the bill for EasyCruise passengers might
get higher anyway with the extras for food etc. — on some cruises you get your bed made for a
fare which is not much higher

- services and passengers' expectations : what passengers expect is not low prices but good
service levels, and these have already declined. Passengers want luxury, being pampered, fine
dining etc. (the "wow" factor). They don't want the hassle of having to pay extra for
everything. It is questionable that the fun in cruises is just the ports of call — etc.

Le candidat peut évidemment faire appel a d'autres arguments:

- opening the cruise market to a new clientele, not everybody can afford a cruise

- the success of EasyJet and low-cost airlines in general

- a cheap way of travelling

etc.

8 points pour la qualité de la langue
- correction de la langue : 5 points
- richesse de la langue, prise de risques : 3 points
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